GDPTREVISO

Da: Diffusione Sistemi Informativi Giudici di Pace
Inviato: martedi 4 luglio 2023 12:16

A: GDPTREVISO

Cc: Processo Civile Telematico - Informazioni
Oggetto: R: errori nei depositi telematici

Gli errori sono dovuti ad errata compilazione dei dati da parte degli avvocati o dall’utilizzo di
un applicativo non aggiornato.

L’errore rosso non critico permette comunque di accettare gli atti inserendone i dati (prelevati
dal DatiAtto.xml o dal PDF).

In caso di ulteriore necessita di approfondimento potete proseguire con ticket al fornitore.

ﬁ DGSIA {i} o lorristotin ot Cvsticen

Staff Diffusione PCT Giudici di pace

Da: GDPTREVISO <gdp.treviso@giustizia.it>

Inviato: martedi 4 luglio 2023 12:13

A: Diffusione Sistemi Informativi Giudici di Pace <diffusione. gdp@glustma it>; Processo Civile ,
Telematico - Informazioni <info-pct@giustizia.it>

Cc: Ticket Assistenza Tecnica email user <aSS|stenza@glustma.it>

Oggetto: errori nei depositi telematici

Si segnalano numerosi errori nei depositi telematici tutti collegati ai files xml come da
schermata allegata.

Si chiede risoluzione del problema che costringe il personale ad intervento manuale sulla quasi
totalita dei fascicoli.

Si ringrazia della collaborazione
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